PATVIRTINTA

Silalés rajono savivaldybés sveikatos centro
direktoriaus 2025 m. liepos d. jsakymu
Nr. V-

ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMO VIESOJOJE ISTAIGOJE
SILALES RAJONO SAVIVALDYBES SVEIKATOS CENTRE RIBOTO JUDUMO
ASMENIMS ORGANIZAVIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Asmens sveikatos prieZiliros paslaugy teikimo VieSojoje istaigoje Silalés rajono
savivaldybés sveikatos centre (toliau — Sveikatos centras) riboto judumo asmenims organizavimo
tvarkos aprasas (toliau — ApraSas) nustato asmens sveikatos prieziiiros paslaugy Sveikatos centre
organizavimo ir teikimo veiksmus riboto judumo asmenims.

2. Aprasas parengtas vadovaujantis Riboto judumo asmenims palankios asmens sveikatos
prieziliros jstaigos vertinimo tvarkos aprasSu, patvirtintu Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2019 m. spalio 3 d. jsakymu Nr. V-1124 ,)Dél riboto judumo asmenims palankios asmens
sveikatos prieziliros jstaigos vertinimo tvarkos apraso patvirtinimo* (Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2023 m. sausio 13 d. jsakymo Nr. V-44 redakcija).

3. Apraso tikslas — uztikrinti riboto judumo asmeny teis¢ gauti prieinamas, saugias,
kokybiskas ir orumg iSsaugancias asmens sveikatos prieziiiros paslaugas.

4. ApraSas taikomas visuose Sveikatos centro struktiiriniuose padaliniuose, nepriklausomai
nuo jy teikiamy paslaugy pobudzio.

5. ApraSo nuostatos yra privalomos visiems Sveikatos centro sveikatos prieziiiros
specialistams bei kitiems darbuotojams, kurie vykdydami savo pareigas kontaktuoja su pacientais,
taip pat dalyvauja organizuojant ar uztikrinant paslaugy teikima riboto judumo asmenims.

6. ApraSe vartojamos sgvokos ir jy apibrézimai:

6.1. riboto judumo asmuo — fizinis asmuo, kurio judumas yra ribotas dél bet kokios fizinés
negalios (jutiminés arba judéjimo, nuolatinés arba laikinos), intelekto negalios arba sutrikimo ar bet
kurios kitos negalios arba amziaus ir kuriam dél jo biiklés reikia atitinkamo démesio, o paslaugas,
teikiamas visiems asmenims, reikia pritaikyti prie jo specialiy poreikiy.

6.2. kitos ApraSe vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos yra apibréztos Lietuvos
Respublikos sveikatos priezitiros jstaigy jstatyme, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatyme,
Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyme ir kituose asmens sveikatos
priezitiros paslaugy teikima reglamentuojanciuose teisés aktuose.

II SKYRIUS
FIZINES APLINKOS PRITAIKYMAS RIBOTO JUDUMO ASMENIMS

7. Teikiant asmens sveikatos prieziiiros paslaugas riboto judumo asmenims, Sveikatos
centras uZztikrina:

7.1. reikalavimus atitinkancia judéjimo trasg iki Sveikatos cento pastato;

7.2. reikalavimus atitinkant] patekimg j Sveikatos cento pastata;

7.3. arti pagrindinio j¢jimo ] Sveikatos centro pastatg, automobiliy stovéjimo aiksteléje,
jrengtos nejgaliesiems skirtos stovéjimo vietos, pazenklintos Zenklu ,,Nejgalieji‘.

7.4. galimybe laisvai judéti pastato viduje (horizontaly judéjima);

7.5. galimybe judéti tarp pastato auksty (vertikaly judéjima);

7.6. sanitariniy mazgy prieinamumg ten, kur jie pritaikyti, ir jy palaipsninj pritaikyma visame
Sveikatos cente.

7.7. pritaikytas palatas ir lovas riboto judumo pacientams;

7.8. teikiamos informacijos prieinamuma pagal ,,vieno langelio* principa;



7.9. reikalavimus atitinkantj aptarnavima;

7.10. medicininés jrangos pritaikymg riboto judumo pacienty poreikiams, uZztikrinant jos
prieinamuma, sauguma ir patogy naudojima ten, kur tai jgyvendinta, bei nuolatinj jrangos pritaikymo
gerinima.

III SKYRIUS
PASLAUGU ORGANIZAVIMAS BEI TEIKIMAS

8. Sveikatos cento interneto svetaingje ir (arba) Sveikatos cento patalpose matomoje vietoje
pateikiama informacija apie riboto judumo asmeny registravimg gydytojo specialisto ar kito sveikatos
priezitros specialisto paslaugoms. Informacijoje nurodomi registracijos biidai, telefono numeriai ir
kita reikalinga kontaktiné informacija.

9. Sveikatos centro darbuotojas, registruodamas pacientg dé¢l asmens sveikatos prieziiiros
paslaugos ar procediiros, i$siaiSkina, ar pacientui reikalinga pagalba d¢l riboto judumo, specialiy
poreikiy ar papildomo démesio, taip pat ar ji lydés asmuo.

10. Sveikatos centas sudaro salygas klausos negalig turintiems pacientams bendrauti su
lietuviy gesty kalbos vertéju, naudojantis nuotolinio rySio priemonémis, vadovaujantis patvirtintu
Asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo klausos negalig turintiems pacientams tvarkos aprasu,
patvirtintu direktoriaus 2025 m. liepos 8 d. jsakymu Nr. V-86.

11. Registrattiros darbuotojai registruodami riboto judumo pacienta, apie paciento specialius
poreikius jraso registracijos lange ,,Registracijos pastaba“ ir informuoja Sveikatos centro atvejo
vadybininkg, organizuojantj pagalbg riboto judumo asmeniui.

12. Pagrindinis j¢jimas | Sveikatos centro pastatg ir i jo Priémimo ir skubiosios pagalbos
skyriy yra lengvai atpazjstamas ir pritaikytas riboto judumo asmenims, taip pat judantiems nejgaliojo
vezimeliais.

13. Salia pagrindinio jéjimo j Sveikatos centro pastatg jrengtas pandusas judéjimui veziméliu.

14. Priémimo ir skubiosios pagalbos skyriuje yra nejgaliyjy veziméliai, skirti judéjimo negalia
turintiems pacientams. Atvyke pacientai jais gali naudotis visg buvimo Sveikatos centre laikg.

15. Nejgaliojo vezimeliais galima naudotis visuose Sveikatos centro skyriuose — visi skyriai
yra apripinti Sia pagalbine priemone.

16. Sveikatos centro pagrindinio pastato bei Priémimo ir skubiosios pagalbos skyriaus j&jime
yra jrengtos automatinés durys.

17. Visuose Sveikatos centro gydymo skyriuose jrengtos laukimo zonos, leidZiancios
pacientams patogiai laukti ir pailséti.

18. Visi Sveikatos centro pastaty aukstai, kuriuose teikiamos asmens sveikatos prieziliros
paslaugos, yra pasiekiami liftu.

19. Sveikatos centro pirmame aukSte esan¢iame Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyriuje
jrengtas nejgaliyjy poreikiams pritaikytas sanitarinis mazgas.

20. Sveikatos centre paskirti darbuotojai, atsakingi uz pagalbos organizavima ir teikima riboto
judumo asmenims sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo metu.

21. Sveikatos centro interneto svetain¢je pagrindiné informacija pateikta lengvai suprantama
kalba. Joje aprasomos teikiamos paslaugos, pastato patalpy prieinamumas judéjimo negalig
turintiems asmenims, gesty kalbos vertimo paslaugos organizavimo tvarka, taip pat nurodomas
atsakingo asmens telefono numeris ir elektroninio pasto adresas.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

22. Aprasas gali biiti kei¢iamas arba naikinamas Sveikatos centro direktoriaus jsakymu.
23. Patvirtintas tvarkos aprasas skelbiamas jstaigos interneto svetainéje.




INFORMACIJA RIBOTO JUDUMO ASMENIMS

Informuojame, kad Silalés rajono savivaldybés sveikatos centro (toliau — Sveikatos
centras) pastatas yra pritaikytas asmenims, turintiems jud¢jimo negalig. Arti pagrindinio
1€jimo ] Sveikatos centro pastata, automobiliy stovejimo aikSteléje, jrengtos nejgaliesiems
skirtos stovéjimo vietos, pazenklintos Zenklu ,,Nejgalieji.

I Sveikatos centrg galima patekti per du j¢jimus, pritaikytus asmenims su negalia:

* prie pagrindinio j€jimo ] pastatg jrengtas pandusas judéjimui vezimeéliu, j€jimo durys
atsiveria automatiskai;

* i¢jimas ] Priémimo ir skubiosios pagalbos skyriy.

Atvykus 1 Sveikatos centrg per pagrindinj j¢jimg ir j€jus ] foje, rasite lifta, kuriuo gali
naudotis judé¢jimo negalig turintys lankytojai — juo galima pasiekti bet kurj Sveikatos centro
auksta.

Judéjimo galimybés nejgaliojo veZiméliu

Pastato viduje galima patogiai judéti nejgaliojo veZzimeliu. Pirmame aukSte, prie
Priémimo ir skubiosios pagalbos skyriaus, rasite jstaigos vezimelius, kuriais, esant
poreikiui, gali naudotis visi pacientai. Nejgaliojo veziméliais galima naudotis visuose
Sveikatos centro skyriuose — visi skyriai yra apriipinti §ia pagalbine priemone.

Pirmame aukS$te esancio Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyriaus sanitarinis
mazgas yra pritaikyti judéjimo negalig turintiems asmenims.

Jei Jums reikalinga pagalba:

* riboto judumo pacientai, norintys gauti pagalbg teikiant sveikatos prieZiiiros
paslaugas Sveikatos centre, apie tai turi informuoti Ambulatorinio konsultacinio skyriaus
registratiiros darbuotojus registracijos metu — atvyke ; Ambulatorin konsultacinj skyriy arba
paskambing tel. +370 449 74340, darbo laikas nuo 7.30 iki 16.00 val.

* registratiiros darbuotojai perduos informacijg atsakingam asmeniui — Sveikatos
centro atvejo vadybininkei, nurodydami paciento vizito data, laikg ir reikalingos paslaugos
tipg, tad Jums atvykus, mes Jusy lauksime ir pasirtpinsime, kad sveikatos priezitiros
paslaugas Jiis gautumeéte numatytu laiku.

Kontaktiné informacija:

« Jei kilo problemy d¢l aptarnavimo ar kity nesklandumuy, kreipkités j Sveikatos centro
atvejo vadybininke: tel. +370 449 74341; el. p. gintare.biteryte@silalesrssc.It



